Bucaramanga, 30 de junio de 2026

Ingeniero

FREDDY ALEXANDER LEON NEIRA
Asesor TIC Municipio de Bucaramanga
Alcaldia de Bucaramanga

Ciudad

Asunto: Remision de la propuesta técnica y econdmica para la formulacién e implementacién
inicial del PECTI Bucaramanga 2026—2035.

Cordial saludo, Ingeniero Leon:

La Universidad Autbnoma de Bucaramanga - UNAB en virtud del firme compromiso de nuestra
institucion con el desarrollo del ecosistema regional de Ciencia, Tecnologia e Innovacién, me
dirijo a usted con el propdésito de remitir formalmente nuestra propuesta técnica y econémica
titulada: “Formulacion e Implementacién Inicial del Plan Estratégico de Ciencia, Tecnologia e
Innovacion (PECTI) de Bucaramanga 2026 — 2035.

Nuestra propuesta, contempla un esquema de cofinanciacién estratégica detallado a
continuacion:

e Aporte solicitado a la Alcaldia de Bucaramanga: $400.000.000 COP (destinados al
financiamiento del equipo consultor senior especializado).

e Aporte de contrapartida institucional (UNAB): $183.300.000 COP (representados en
especie, soporte de laboratorios, plataformas académicas y la infraestructura operativa
para las 10 mesas sectoriales programadas).

¢ Valor total del proyecto: $583.300.000 COP.

Agradecemos de antemano su atencidn a la presente radicacion y manifestamos nuestra total
disposicion para atender las mesas de revision técnica que considere pertinentes.

Atentamente,

Erika Alcira Gogzalez Pinto
Directora Unidad de Agenciamiento de Recursos



PROPUESTA ACADEMICA Y TECNI(;A: FORMULACION DEL PLAN ESTRATEGICO DE
CIENCIA, TECNOLOGIA E INNOVACION (PECTI) DE BUCARAMANGA 2026-2035

Institucion Postulante: Universidad Auténoma de Bucaramanga -UNAB.

Destinatario: Alcaldia de Bucaramanga — Agenda Territorial de Ciencia, Tecnologia e
Innovacion

Enfoque Estratégico: Despliegue de capacidades de Inteligencia Artificial y agentes
conversacionales autbnomos con el fin de masificar la consulta ciudadana, dinamizar la
recopilacién documental y consolidar la apropiacion del conocimiento cientifico en el territorio.

1. Ficha Resumen del Proyecto Colectivo

Componente del Convenio Especificacion Académica e Institucional

Entidad Financiadora Alcaldia de Bucaramanga — Dependencia o
Secretaria competente en CTel

Instancia Ejecutora Universidad Autonoma de Bucaramanga (UNAB)

Naturaleza Juridica Convenio Especial de Cooperacion (Articulo 17
de la Ley 1286 de 2009)

Sustento Legal y Politico Documento CONPES 4069 de 2022 - Plan de
Desarrollo Municipal 2024—-2027 - Decretos 393
y 591 de 1991

Plazo de Ejecucion Cuatro (4) meses de calendario a partir de la
suscripcion del acta de inicio

Talento Humano Comprometido Cuatro (4) investigadores consultores integrados
(3.5 FTE)

Aporte Municipal Solicitado $400.000.000 COP (Version Alfa - orientado a la



Componente del Convenio Especificacion Académica e Institucional

financiaciéon del equipo técnico especializado)

Aporte de Contrapartida UNAB $183.300.000 COP (En especie valorizada e
infraestructura de campus)

Presupuesto Consolidado $583.300.000 COP

2. Sintesis Ejecutiva de la Alianza

La presente propuesta tiene como finalidad la construccion participativa y la estructuracion
técnica del Plan Estratégico de Ciencia, Tecnologia e Innovacion (PECTI) para el municipio de
Bucaramanga. Este instrumento guiard el desarrollo tecnolégico territorial durante la década
2026-2035, garantizando la articulacién operativa de la ciudad con los lineamientos de politica
publica nacional del Documento CONPES 4069 de 2022 y con los objetivos estratégicos de
competitividad del Plan de Desarrollo Local “Bucaramanga Avanza Segura”.

A través de un Convenio Especial de Cooperacion, la Universidad Autbnoma de Bucaramanga
(UNAB) pone al servicio del municipio su infraestructura investigativa, capital intelectual y
capacidades de extension institucional. La innovacion metodolégica del proyecto radica en un
enfoque hibrido: la ejecucion presencial de diez (10) mesas de trabajo sectoriales combinada
con la implementacién de una plataforma informatica de agentes conversacionales (Bots de |A).
Esta tecnologia permite masificar la consulta ciudadana de manera asincrona, certificar
competencias basicas en CTel a través de canales virtuales y optimizar el analisis documental
(RAG) para un diagnéstico de alta fidelidad técnica.

3. Fundamentos de Politica y Viabilidad Legal

El marco rector de este plan corresponde al CONPES 4069 de 2022 (Politica Nacional de CTI
2022-2031). ElI PECTI municipal actiia como el eslabén operativo para territorializar metas de
investigacion aplicada, sofisticacion productiva y cierre de brechas socioeconémicas.
Juridicamente, el proyecto se ampara en el Articulo 17 de la Ley 1286 de 2009 y los Decretos
Ley 393 y 591 de 1991. Estas normativas facultan a las entidades estatales a asociarse
directamente con instituciones de educacion superior acreditadas para la ejecucion de
actividades de fomento cientifico, operando bajo las prerrogativas del derecho privado para
asegurar una gestion agil, transparente y eficiente.



4. Objetivos Estratégicos del Proceso Consultivo

Objetivo General: Desarrollar y consolidar capacidades enddégenas en ciencia, tecnologia e
innovacion para el municipio de Bucaramanga, fomentando la apropiacién social del
conocimiento como eje transversal de transformacion productiva, educativa, ambiental y social
al horizonte 2035.
Objetivos Especificos:
e Concertar de manera participativa la vision prospectiva del ecosistema local de CTel al
afio 2035.
e Disefiar las lineas estratégicas y metas de impacto territorial alineadas con el Ministerio
de Ciencias.
e Estructurar de forma técnica el Banco de Iniciativas de CTel con un minimo de 80
propuestas de proyectos.
e Implementar y operar la plataforma de bots conversacionales para capacitacion, consulta
RAG y levantamiento masivo de insights cualitativos.
e Socializar ampliamente los resultados, transfiriendo capacidades tecnoldgicas y
metodoldgicas a la Alcaldia.

5. Alcance Operativo y Productos Comprometidos

El alcance metodologico cubre de forma rigurosa las fases de Diagndstico, Formulacion
Estratégica y Socializacion intersectorial. Se garantiza la radicacion formal de los siguientes
productos de alta consultoria:

# Producto Entregable Fase Metodolégica Vinculada

Acreditado

1 Documento Ejecutivo de Diagnéstico
Diagnéstico Situacional de la CTel
en Bucaramanga

2 Documento Ejecutivo Preliminar  Formulacién
de Formulacién del PECTI 2026-
2035

3 Banco de Iniciativas de CTel Formulacién

(Minimo 80 proyectos
estructurados en légica publica)
4 Plataforma de Bots Transversal
Conversacionales Operativa
(Modulos de Formacion, Consulta
y Encuestas)

5 Dashboard Web de Monitoreo e  Transversal
Indicadores del PECTI (Version
1.0)

6 Actas de Relatoria, Memorias Transversal

Técnicas y Registros de Asistencia
de las 10 Mesas



Producto Entregable Fase Metodolégica Vinculada

Acreditado

7 Material Divulgativo y de Socializacion
Apropiacion Social (Infografias,
piezas digitales y video)

8 Plan Estratégico de Formulacion
Implementacion Inicial con Rutas
de Cofinanciacion sugeridas

6. Arquitectura Metodologica e Integracion de 1A

La estrategia une la investigacion cualitativa tradicional (benchmarking con Medellin, Bogota, Cali
y Manizales; mesas de enfoque estructurado) con un ecosistema interactivo basado en
procesamiento de lenguaje natural (NLP) y modelos de lenguaje masivos (LLM):

e Bot de Capacitacion Interactiva: Opera mediante WhatsApp Business API, ofreciendo
capsulas informativas parametrizadas por perfil (docentes, investigadores, empresarios) y
quizzes automatizados con entrega de constancias digitales.

e Bot de Levantamiento Masivo de Datos: Herramienta asincrona en canales
conversacionales para captar necesidades, probleméticas y propuestas de la ciudadania,
aplicando NLP para la extraccion masiva de tendencias georreferenciadas.

e Bot de Consulta Documental RAG: Aplicacion web con base de conocimiento vectorial
que permite al Comité Interno de CTel realizar busquedas complejas en lenguaje natural
sobre el acervo normativo y técnico recopilado.

7. Plan de Trabajo y Cronograma de Hitos

El cronograma comprende un horizonte continuo de dieciséis (16) semanas distribuidas en cuatro
meses calendario desde la firma del acta de inicio:

Semanas | Hito Técnico Actividades del Proceso Operativo
Central

S1-S2 Aprestando e Firma del acta de inicio - Plan detallado de trabajo - Configuracion
Instalacién cloud y despliegue V1 de agentes conversacionales.

S3-S5 Diagnéstico Inventario de planes vigentes - Benchmarking interurbano -
Situacional Realizacion de Mesa 1 (Virtual) y Mesa 2 (Presencial en campus

UNAB).

S6 ENTREGA DEL Radicacién formal y aprobacion del Documento Ejecutivo de
PRIMER HITO Diagnéstico Situacional.

S7-S11 Co-disefio Desarrollo de Mesas de Formulacion 3 a 8 con rectores, semilleros,
Participativo grupos categorizados por Minciencias y lideres gremiales.

S12-S13 Consolidacion Definicion de lineas estratégicas del PECTI - Formulacion del

Estratégica portafolio financiero - Disefio del sistema de indicadores decenales.



Semanas | Hito Técnico Actividades del Proceso Operativo

Central
S14 ENTREGA DEL Radicaciéon formal de la Estructura Preliminar de Formulacién y
SEGUNDO HITO consolidacion del Banco de Iniciativas.
S15-S16  Socializacién y Mesa 9 de validacion con Comité Interno - Gran evento de
Transferencia socializacién masiva (Auditorio UNAB) - Transferencia de cédigo

fuente y liquidacion.

8. Distribucion del Presupuesto y Matrices Financieras

El aporte financiero otorgado por la Alcaldia se concentra de forma exclusiva en la financiacién
del talento humano consultor vinculado a la universidad (3.5 FTE total):

Perfil del Consultor Senior (UNAB) Dedicacién | Asignacion Presupuestal

Total

Director del Proyecto / Especialista en CTel 4 100 % $100.000.000 COP

Espeuahstg en Gestion Tecnoldgica e IA 4 100 % $100.000.000 COP

Conversacional

Espe0|§1ll§ta en Innovacién y Desarrollo 4 100 % $100.000.000 COP

Tecnoldgico

Profespnal de Comunicacién y Logistica 4 100 % $50.000.000 COP

Operativa

Profesional experto en Politica Publica y CTI 4 50 % $50.000.000 COP
SUBTOTAL COFINANCIACION ALCALDIA (HONORARIOS) $400.000.000 COP

Estructura de Contrapartida Institucional UNAB (Absorcién de Costos Logisticos y de
Infraestructura):

e Gestion Logistica Completa de 10 Mesas: $150.425.000 COP (Asume salones,
auditorio mayor, papeleria pedagogica, catering, transporte de comunidades escolares y
registro audiovisual).

e Arquitectura e Infraestructura de 1A: $18.095.000 COP (Servidores en la nube,
consumo de tokens de modelos de lenguaje OpenAl/Anthropic, APl de mensajeria
comercial y base vectorial RAG).

e Soporte e Infraestructura de Campus: $14.780.000 COP (Oficinas técnicas equipadas,
internet simétrico institucional, acceso a repositorios Scopus/Turnitin y tiempo de
coordinacién académica).

e TOTAL APORTE DE CONTRAPARTIDA UNAB: $183.300.000 COP

VALOR GLOBAL DEL CONVENIO ESPECIAL DE COOPERACION: $583.300.000 COP



9. Esquema Contractual de Desembolsos por Hitos

Los giros de los recursos publicos se efectuaran de forma condicionada a la radicacion y
aprobacién de los informes técnicos por la supervision institucional asignada:
e 20% ($80.000.000 COP): Contra firma del Acta de Inicio, aval del Plan de Trabajo
Detallado y despliegue V1 de bots conversacionales.
e 25% ($100.000.000 COP): Contra radicacion formal y aprobacion del Documento
Ejecutivo de Diagnostico Situacional (Semana 6).
e 30% ($120.000.000 COP): Contra radicacion formal y aprobacion de la Estructura
Preliminar de Formulacion y el Banco de Iniciativas (Semana 14).
e 25% ($100.000.000 COP): Contra radicacion del documento final del PECTI, evento de
socializacion ejecutado, transferencia de capacidades de software y firma del acta de
liquidacion (Semana 16).

10. Andlisis Multidimensional de Viabilidad y Riesgos

El proyecto cuenta con una viabilidad juridica y técnica Alta debidamente sustentada en la
idoneidad del Convenio Especial de Cooperacion y el respaldo cientifico institucional. Para
mitigar posibles riesgos, se adoptan las siguientes directrices preventivas en el plan de
contingencia:

e Riesgo de Baja Convocatoria en Mesas: Uso sistematico del bot conversacional de
levantamiento masivo asincrono como canal complementario para asegurar una
representatividad 6ptima.

e Inestabilidad en Infraestructura de APIs de IA: Construccién de una arquitectura de
software agndstica parametrizada para conmutar de forma transparente entre
proveedores (OpenAl, Anthropic y modelos de cddigo abierto).

Bucaramanga, Santander, el 30 de junio de 2026.

E koA oﬂ&lc?:\%

Erika Alcira Gonzalez Pinto
Directora Unidad de Agenciamiento de Recursos



